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Patienteninformation

Sehr geehrte Patientinnen und Patienten,

um eine optimale Planung und Versorgung fiir alle zu gewahrleisten, bitten wir Sie,
vereinbarte Termine rechtzeitig abzusagen oder zu verschieben.

Sollte ein Termin nicht mindestens 24 Stunden im Voraus abgesagt oder gedandert werden,
behalten wir uns vor, eine Ausfallgebiihr in Hohe von 50,20 € (Grundpauschale) in
Rechnung zu stellen.

Diese Regelung gilt sowohl fiir Kontrolltermine, als auch fiir Erstvorstellungen.

Akut aufgetretene Erkrankungen oder Notfalle sind von dieser Regelung selbstverstandlich
ausgenommen.

Im Falle eines nicht rechtzeitig abgesagten oder wahrgenommenen Termins verpflichten
Sie sich zur Zahlung der oben genannten Ausfallgebiihr.

Zudem wird jedes Quartal eine neue Uberweisung benétigt, die Sie mit lhrer giiltigen eGK
bei uns verlegen muissen. Besonders zum Ende des Quartals ist es uns nicht moglich Sie zu
behandeln oder Medikamente zu verordnen, wenn beides nicht vorliegt.

Im Falle einer nichtvorliegenden, giiltigen UW/eGK nach erfolgter Behandlung im laufenden
Quartal, sehen wir uns gezwungen die erbrachte Leistung lber eine Privatliquidation
abzurechnen.

Wir danken lhnen fur Ihr Verstandnis und Ihre Mithilfe.
Ihr Praxisteam der Schmerztherapie Mesa

Mit dieser Unterschrift nehme ich die Regelungen zur Kenntnis.
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